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人材派遣・請負 事務代行サービス
ハートリンクスの人材サービスは人材派遣・業務請負など様々な契約形態で行っています。

作業場所 お客様 お客様 ハートリンクス

管理者 お客様 ハートリンクス ハートリンクス

契約内容 人材派遣契約 業務委託契約 業務委託契約



ハートリンクスでは事務系・技術系に特化した人材派遣・業務請負など人材のご活用サービスをご提供しています。職種×業種の完全特化型が特徴です。

事務系職種 技術系職種

●一般事務

一般事務処理に関わる作業において小さな組織での作業全般、大きな組織での担当選任など
様々な経歴のスタッフが充実また旅費精算業務などの請負も可能

●システム導入支援

会計や医療など様々な業務特化型パッケージシステムを提案から導入・構築まで幅広くサポー
ト技術力だけでなく業務知識にも長けたスタッフを派遣人材派遣だけではなく準委任契約により
チームで請負い一定の業務処理預託も実現

●営業事務

見積書作成や提案資料作成による営業サポート、受発注処理に関わる業務全般を担当する

スタッフを派遣また管理者を中心とした営業事務一括請負も可能

●運用オペレーター

汎用機・オープン系を問わず、様々なオペレーションにおいて経験豊富なスタッフをご提供また
独自の適性判断による正確さと処理能力の確認により速やかな運用ができるスタッフを派遣ま
た長年の経験を積んだオペレーションリーダーが多数在籍しておりリーダーを中心としたマシー
ン室(サーバー室)内のオペレーションを一括請負する事も可能

●経理事務

一般経理はもちろん商社様などで必要とされる仕入・販売・直送などの営業経理に特化した

経理事務スタッフの派遣や入力・照合・不一致業務の受託など経理業務の事務作業レベルの

内容にあったご提案が可能

●プログラマー、SE

弊社独自の教育体制により基本スキルのある人材を教育し御客様の求めるスキルを加えた

お客様業務におけるオールラウンドプレーヤーのご提供を心がけています。

●ヘルプデスク

ヘルプデスクを事務の派遣として取り扱うのが弊社の特徴機器の設定やシステムの問合せ対応

はもちろん付随する機器管理やライセンス管理などハードとソフト両方に精通したスタッフを派遣

将来的なヘルプデスク一括外注も実現

●データ入力

創業当時から特化してる弊社の専門業務エントリー経験豊富なスタッフが多数在籍しており

短期・長期を問わずクオリティの高いエントリースタッフをご提供またマッチングや照合を含めた

作業請負も可能

●貿易、翻訳事務

貿易事務としてパッキングリスト、シッピングインストラクション、 インボイスなど輸出入に必要な

書類の作成・乙中、税関との調整・配送業者との連絡を担当するスタッフを派遣また翻訳事務と

して・海外に輸出する商品の取り扱い説明書や仕様書の翻訳海外で開発された技術の社内向

け資料作成を担当するスタッフを派遣主にメーカー様がご活用

●テレフォンオペレーター

コンタクトセンター経験者はもちろん英語による対応など、コールセンター様の事業に特化した

派遣スタッフをご提供またアウトソーシングによりコンタクトセンター開設も可能

業務請負に関しましては様々なサービスを組み合わせたお客様のご要望に沿ったカスタマイズ型アウトソーシングが可能です。
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健康保険組合様向けのシステム・サービスを提供をしている健保グループのノウハウを活かし
組合様の業務に特化した人材派遣サービスを専門的にご提供しております。
一般の人材派遣では補えない専門的な人材サービスです。

健康保険組合特化型

■健康保険組合特化型派遣のメリット

20年以上にも及ぶ健康保険組合様の業務運用経験を活かし内容、ボリュームに応じて人材派遣や
システムサービスなど様々なサービスを用途に応じてご提供します。



■健康保険組合特化型派遣の活用例

健保業務経験者の派遣はもちろん、健保様独特の繁忙時期を把握しボリュームが多い時期限定での
人材のご提供でもご活用頂けます。

部門 活用例 業務内容例

総務受付 健保外との1次応対を集約 ●電話応対 ●来客応対 ●郵便処理

保健事業 専門的知識を必要としない業務特化 ●健診受付 ●補助金受付 ●各種データ入力

業務 専門知識を有する判断業務を任せる ●適用処理 ●現金給付判断

財務 現金出納を一手に担当 ●保険料収納 ●各種支払

審査 診療報酬請求の妥当性を審査 ●レセプト審査

①長期活用例

その他、用途に応じて
専門的な人材を派遣します。

②短期活用例

上記以外にも様々な健保業務特化型の派遣が可能です。

・特定健診（健診結果入力、階層化、指導通知）
・後発医薬品促進広報など

必要な時に必要なだけ人材をご活用頂けます。
また健保組合様の業務運用全体の改善をお考えの際は健康保険組合サービスをご覧ください。

産休・育休時の欠員補充、繁忙時期の人員補てんなどで短期派遣スタッフをご活用頂けます。
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